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Sak 18 2017 Evas Datter i Seven Eleven 
 
1.Hva	er	MFU		

MFU	er	mat	og	drikkevarebransjens	egen	selvreguleringsordning	for	å	håndheve	
retningslinjer	for	markedsføring	av	visse	typer	mat	og	drikke	mot	rettet	mot	barn	og	
unge. Formålet	med	retningslinjene	er	å	supplere	og	utdype	eksisterende	lovverk	og	bidra	
til	en	god	og	ansvarlig	markedsføringspraksis.	Retningslinjene	skal	bevisstgjøre	de	
næringsdrivende	i	handel,	industri	og	importvirksomhet	på	de	utfordringer	som	ligger	i	
markedsføring	av	mat	og	drikke	overfor	barn	og	unge,	og	på	denne	måten	bidra	til	at	barn	og	
unge	skjermes	mot	uheldig	markedspåvirkning.		

Retningslinjene	i	sin	helhet	og	omtale	av	ordningen	med	de	produktene	som	omfattes	kan	
leses	her	http://www.mfu.as.		

2. MFU klage på produkt: 
 
Matbransjens Faglige Utvalg har mottatt en klage med følgende ordlyd: 
 
Evas Datter og 7eleven/Shell 
Ønsker å klage på markedsføringen av iskrem fra merket Evas Datter. Iskrem er et produkt 
som appelerer sterkt til barn og emballasjen som benyttes har fargerike tegninger og 
markedsføres på sosiale medier (instagram og facebook) som treffer barn. Både navn på 
iskremsortene, slagord, emballasjen og bilder som benyttes i markedsføringen har et sterkt 
seksualisert innhold og e noe barn bør skånes for. Eksempler: ”Angst”, ”Spicy deep throat”, 
”Celebrations” illustrert med noe som kan minne om en orgie og bilde av iskremkuler formet 
som pupper med en banan i midten som kan illustrere en penis. Produktet markedsføres av 
Shell og 7eleven, og i 7 elevens app får også barn i 12-års alder en kupong som gir halvpris på 
iskremen illustrert med bilder. 
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4. MFUs vurdering: 
 
Det vises til orienteringen om MFU under punkt 1 (ovenfor). MFU håndhever Retningslinjer 
for markedsføring av mat og drikke rettet mot barn. 
 
Utvalget er av den oppfatning at isen Evas Datter faller inn under produktlisten og følgelig 
omfattes av MFUs retningslinjer. 
 
Spørsmålet utvalget skal ta stilling til, er om utforming isen Evas Datter (som avbildet), vist 
på Evas Datters Facebooksider og markedsført via 7-Elevens app med pristilbud er en 
markedsføring særlig rettet mot barn under 13 år, jf. retningslinjene punkt 2. 
I følge retningslinjene punkt 4 beror MFUs vurdering på om det er markedsføring særlig rettet 
mot barn skal det legges vekt på en helhetsvurdering hvor det skal legges vekt på :  

a) i hvor stor grad de aktuelle produktene appellerer særlig til barn  

b) i hvor stor grad mediet som er brukt appellerer særlig til barn  

c) i hvor stor grad virkemidlene som er brukt appellerer særlig til barn 

Produkt: 
I pkt 2 i  MFUs retningslinjer sies: ”følgende anses ikke som markedsføring: 

a) Selve produktet herunder emballasje” 
 
Det betyr at etter MFUs retningslinjer er det adgang til å rette produkter særskilt til barn, så 
lenge ikke produktet er underordnet emballasjen, dvs at emballasjen er et produkt i seg selv, 
eksempelvis et leketøy. Utvalget vurderer at det ikke er tilfellet med isen Evas Datter.  
 
Virkemidler: 
På det innklagde produktets emballasje er det naivistisk design av nakne og lettkledde 
mennesker som er i festmodus. Utvalget er av den oppfatning at både produktets størrelse (0,5 
l), dets utforming og navnevalg er rettet til ungdom eller voksne. Utvalget anser at Evas 
Datters design, navn og utforming ikke er særlig rettet til barn.  
Dersom klager ønsker å få vurdert om dette er støtende markedsføring med støtte i 
Markedsføringsloven, må henvendelse om det rettes til Forbrukerombudet.  
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Medier:  

Utvalget er av den oppfatning at utformingen av Evas Datters Facebookside gjennom 
bildevalg og budskap, ikke er særlig rettet til barn under 13 år. 

Når det gjelder halvpristilbud på isen i 7-Elevens app, er det et generelt pristilbud til dem som 
har lastet ned den. I følge 7-Eleven har det ikke vært sendt ut særskilte pushvarsler på 
pristilbudet. Av dem som har benyttet seg av tilbudet er det 2% som er under 13 år iflg 7-
Eleven. Utvalget anser ikke at tilbudet er særskilt rettet til barn. 

5. Vedtak:  

På denne bakgrunn blir MFUs konklusjon etter en samlet vurdering at utforming av isen Evas 
Datter (som avbildet), vist på Evas Datters Facebooksider og markedsført via 7-Elevens app 
med pristilbud ikke er markedsføring særlig rettet til barn. Markedsføringen er ikke i strid 
med  MFUs retningslinjer pkt 2. Klagen tas ikke til følge.  

Vedtaket er enstemmig.  

 

 

  
 
 
 


