
 
 

  
 

 
 
SAK 1 2017 Barnebursdag i Freialand 
 
 
Klage til MFU: 
Matbransjens Faglige Utvalg har mottatt en klage med følgende ordlyd: 
 
KLAGE:	
  Freialand	
  
Jeg	
  ønsker	
  at	
  dere	
  vurderer	
  om	
  Freialand	
  barnebursdag	
  er	
  markedsføring	
  til	
  barn.	
  
Freialandbursdager	
  irriterer	
  meg	
  fordi	
  det	
  er	
  så	
  dyrt	
  og	
  jeg	
  synes	
  også	
  at	
  det	
  er	
  en	
  måte	
  å	
  prente	
  
inn	
  merkevarer	
  til	
  barn	
  i	
  veldig	
  tidlig	
  alder.	
  Jeg	
  tror	
  ikke	
  at	
  Freia	
  lager	
  barnebursdager	
  fordi	
  de	
  
synes	
  det	
  er	
  gøy,	
  men	
  fordi	
  de	
  mener	
  at	
  de	
  lager	
  lojale	
  brukere	
  av	
  Freias	
  produkter.	
  
http://www.freia.no/opplev-­‐freia/sjokoladebursdag 
 
 
Om Freialands bursdag: 
Freia selger et produkt ”sjokoladebursdag”. Barnebursdagen omtales på nettsiden til Freia.no og Freialand.no. Den 
foregår i Freias fabrikk på Rodeløkka. Aldersgrensen for deltagelse er 10år. Arrangementet omfatter en 
introduksjon til sjokoladens historie som skjer via et opplevelsessenter. Dessuten lager deltagerne sin egen 
sjokolade, ser produksjon av sjokolade og får smaksprøver underveis. Arrangementet må bestilles og 
forhåndsbetales av en voksen person. På nettet ligger et samtykkeskjema som deltagerne/ansvarlig bestiller skal 
hensynta. Det ligger også en ferdig mal på en invitasjon til å delta på bursdagen hvor Freia er kommunisert. 
 
 
 
 
Tilsvar fra Mondelez Norge AS: 
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MFUs vurdering: 
 
Spørsmålet utvalget skal ta stilling til, er om Freialands barnebursdag er en markedsføring 
særlig rettet mot barn under 13 år, jf. MFUs retningslinjer punkt 2. 

Utvalget legger til grunn at sjokoladebursdag i Freialand er et arrangement som kun omtales 
via nett på den måten som er synliggjort via klager og tilsvar fra Mondelez Norge AS, 
gjennom Freia.no og Freialand.no. Det er ikke noe i den grafiske utformingen eller 
budskapsutforming på nettstedene som etter Utvalgets mening er særskilt rettet mot barn. 
 
Etter Utvalgets mening legger nettstedene vekt på en kort forklaring av hva som ligger i de 
fem tilbudene som Freialand har, nemlig besøk av skoleklasser, såkalt sjokoladebesøk, 
seniorbesøk og bedriftsbesøk samt anledning til å feire sjokoladebursdag. 
 
Utvalget legger også til grunn at dette er en tjeneste som selges til, bestilles og betales av 
voksne gjennom innleggelse av informasjon fra foresatte og oppgjør via betalingskort på 
nettet. Det er dermed ikke anledning til å inngå avtale om dette for et barn. Det er slik sett 
kjøp av en tjeneste, nemlig gjennomføring av et bursdagsarrangement hvor det inngår ulike 
aktiviteter: fortelling om sjokoladens opphav og historie, produksjon av barnets egen 
sjokolade, mottak av smaksprøver og aktiviteter i Freialand.  
 
Klager bruker høy pris som et argument. Utvalget vil bemerke at det ikke inngår regler for 
prissetting i MFUs retningslinjer.  
 
Utvalget vurderer at det nok kan være elementer av markedsføring i opplevelsen i løpet av 
sjokoladebursdagen. Fokus på sjokolade som sådan vil naturligvis være sentralt i 
arrangementet. Utvalget vektlegger at den foresatte som inviterer innhenter samtykker fra sine 
deltagere, for barn ved deres foresatte. Dessuten legges det vekt på at Mondelez krever at det 
alltid er en foresatt med i selve arrangementet. Utvalget peker også på at det er en frivillig 
handling om det enkelte barn takker ja til invitasjon til å delta på sjokoladebursdag. Utvalget 
mener derfor at sjokoladebursdag i Freialand ikke er markedsføring særlig rettet mot barn 
under 13 år, jf. MFUs retningslinjer punkt 2. Sjokoladebursdag i Freialand er således ikke et 
brudd på MFUs retningslinjer slik det i dag markedsføres. 

Vedtaket er enstemmig. 
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